TAURON Dystrybucja S.A.

KARTA AKTUALIZACJI nr 5/2017
Instrukeji Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej

1. Data przygotowania: 28.09.2017 r.

2. Planowana data wejscia w Zycie aktualizacji: pazdziernik 2017r.

3. Przedmiot i przyczyna aktualizacji IRIESD

Zmiany zawarte w niniejszej Karcie aktualizacji nr 5/2017 Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Sieci
Dystrybucyjnej (KA IRiIESD), wynikajg z wykorzystywania licznikéw zdalnego odczytu jako
przedptatowych ukladéw pomiarowo-rozliczeniowych.

KA IRiESD wprowadza dodatkowa funkcjonalno$¢ oraz mozliwosé dla Sprzedawcow, ktorzy
$wiadczg ushugi kompleksowe w ramach zawartej Generalnej Umowy Dystrybucyjnej
(GUD-K) z TAURON Dystrybucja S.A. z wykorzystywaniem licznikow zdalnego odczytu jako
przedptatowych uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych, z ktérej moga skorzystaé.

Niniejsza KA IRIESD uwzglednia takze wprowadzenie zmian zwigzanych z Koordynatorem
do spraw negocjacji, ktére wynikajg z nowelizacji Ustawy z dnia 10 kwietnia 1997r. Prawo
energetyczne (Dz. U. z 2017 r., poz. 220) oraz Ustawy z dnia 23 wrzes$nia 2016 r.
0 pozasgdowym rozwigzywaniu sporé6w konsumenckich (Dz. U. z 2016 r. poz. 1823).

Zmiany zawarte w niniejszej KA IRiESD dotycza:

1) Wprowadzenia regulacji zwigzanych z zasadami wyznaczania, przekazywania
i udostgpniania informacji przez TAURON Dystrybucja S.A. dotyczacych licznikow
zdalnego odczytu wykorzystywanych jako przedplatowe uklady pomiarowo-
rozliczeniowe dla Sprzedawcdw, ktorzy swiadczg ushuge kompleksowa dla odbiorcy.

2) Rozszerzenia i uszczegolowienia zasad wznawiania dostarczania energii elektrycznej.

3) Wprowadzenia zapiséw zwigzanych z Koordynatorem do spraw negocjacji.
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4, Zakres zmian IRIESD

Lp.

Rozdzial IRIESD

Zestawienie zmian

[1.3. ZASADY ODLACZANIA,
WSTRZYMYWANIA ORAZ WZNOWIENIA
DOSTARCZANIA ENERGII ELEKTRYCZNEJ

Zmianie ulegaja pkt.:
11.3.2.3.,1.3.2.5.,11.3.2.9.,11.3.2.12., I1.3.2.13.

A.7. ZASADY SWIADCZENIA
REZERWOWEJ USLUGI KOMPLEKSOWE]
DLA URD W GOSPODARSTWACH
DOMOWYCH, KTORZY MAJA ZAWARTE
UMOWY KOMPLEKSOWE

Zmianie ulegaja pkt. A.7.3.

A.8. ZASADY REZERWOWEJ] SPRZEDAZY
ENERGII ELEKTRYCZNEJ DLA URD
KTORZY MAJA ZAWARTE UMOWY
DYSTRYBUCII

Zmianie ulega pkt. A.8.2.

H. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE I
OBOWIAZKI INFORMACYINE

Usuwa si¢ pkt.: H.12., H.13.

C. ZASADY WYZNACZANIA,
PRZEKAZY WANIA 1 UDOSTEPNIANIA
DANYCH POMIAROWYCH

Dodano nowy pkt. C.3.

SEOWNIK SKROTOW I DEFINICJI

Dodano nowe pojgcia i definicje:

. omenda sterujaca”,
Komunikat”,

,,Licznik zdalnego odczytu”,
.,Podstawowy kanatl informacyjny”,
,,Przedptatowy uktad pomiarowo-
rozliczeniowy”,

.Rezerwowy kanat informacyjny”,
,.Saldo dekrementujace”,

L, Wilacz/Wylacz”,
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5. Nowe brzmienie zapiséw IRIESD:

1) W _pkt. I1.3.2 zmianie ulegajg pkt. I11.3.2.3., 11.3.2.5., 11.3.2.9., 11.3.2.12., 11.3.2.13.

0 brzmieniu:

11.3.2.3.

11.3.2.5.

11.3.2.9.

11.3.2.12,

11.3.2.13.

Przedsiebiorstwo energetyczne, ktéremu odbiorca zwleka z zaptata za $wiadczone ustugi
lub za pobrang energi¢ elektryczng, powiadamia na pismie odbiorce energii elektrycznej w
gospodarstwie domowym o zamiarze wstrzymania dostarczania energii elektrycznej, jezeli
odbiorca ten nie ureguluje zaleglych i biezacych naleznosci w okresie 14 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania tego powiadomienia.

Przedsigbiorstwo energetyczne w powiadomieniu o ktérym mowa powyzej informuje
réwniez iz, wznowienie dostarczania energii elektrycznej nastapi takze pod nieobecno$é
odbiorcy w obiekcie lub lokalu, bez odr¢bnego powiadomienia odbiorcy.

TAURON Dystrybucja jest obowigzana niezwlocznie wznowié dostarczanie energii
elektrycznej wstrzymanej z powodow, o ktérych mowa w pkt. 11.3.2.1, 11.3.2.2. i [1.3.2.4,
jezeli ustang przyczyny uzasadniajgce wstrzymanie jej dostarczania.

TAURON Dystrybucja wznawia dostarczanie energii elektrycznej niezwlocznie, po
otrzymaniu od sprzedawcy wniosku o wznowienie, jezeli wstrzymanie nastapito na zadanie
sprzedawcy.

TAURON Dystrybucja wznawia dostarczanie energii elektrycznej bez odrgbnego
powiadamiania odbiorcy réwniez pod jego nieobecnos¢ w obiekcie lub lokalu. Lokal lub
obiekt powinien zosta¢ przygotowany przez odbiorc¢ w taki sposob, aby wszystkie
urzadzenia, ktére u odbiorcy moglyby spowodowaé zagrozenie dla oséb lub mienia, zostaty
wylgczone.

Jezeli przedsigbiorstwo energetyczne, o ktérym mowa w pkt. I11.3.2.3., nie uwzglednilo
reklamacji, a odbiorca energii elektrycznej w gospodarstwie domowym, w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania powiadomienia o nieuwzglgdnieniu reklamacji,
wystapil do Koordynatora do spraw negocjacji, zwanego dalej ,,Koordynatorem”, z
wnioskiem o rozwigzanie sporu w tym zakresie, dostarczania energii nie wstrzymuje si¢ do
czasu rozwigzania sporu w tym zakresie.

Przepisow pkt. 11.3.2.10. oraz I1.3.2.11. nie stosuje si¢ w przypadku, gdy wstrzymanie
dostarczania energii nastgpito z przyczyn, o ktérych mowa w 11.3.2.4. albo rozwigzania
sporu przez Koordynatora na niekorzy$¢ odbiorcy.

W przypadku wystapienia przez odbiorcg, o ktorym mowa w pkt. 11.3.2.7., z wnioskiem o
rozpatrzenia sporu przez Koordynatora albo z wnioskiem o rozstrzygnigcie sporu przez
Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki, przedsigbiorstwo energetyczne, o ktorym mowa w
pkt. I1.3.2.1., moze zainstalowa¢ przedplatowy uklad pomiarowo-rozliczeniowy temu
odbiorcy. Koszt zainstalowania tego uktadu ponosi przedsigbiorstwo energetyczne.

2) Zmienia sie pkt. A.7.3., ktéry przyjmuje nastepujace brzmienie:
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A.7.3.

TAURON Dystrybucja nie zawrze rezerwowej umowy kompleksowej w sytuacji:

1) wstrzymania dostarczania energii elektrycznej do URDsg, w przypadkach, o ktérych
mowa w art. 6a ust. 3 i art. 6b ust. 1, ust. 2 lub ust. 4 ustawy Prawo energetyczne, albo
rozwiazania sporu przez Koordynatora dotyczacego wstrzymania dostarczania na
niekorzy$¢ URDsgr lub wydania niekorzystnej dla tego URDsr decyzji przez Prezesa
URE,

2) wyprowadzenia URDsg z PPE (zakonczenia na wniosek URDsg $wiadczenia ustugi
kompleksowej wraz z fizycznym odtaczeniem PPE od sieci TAURON Dystrybucja).

3) Zmienia si¢ pkt. A.8.2., ktéry przyjmuje nastepujgce brzmienie:

A8.2.

TAURON Dystrybucja nie zawrze rezerwowej umowy sprzedazy w sytuacji:

1) wstrzymania dostarczania energii elektrycznej do URD, w przypadkach,
o ktérych mowa w art. 6a ust. 3 i art. 6b ust. 1, ust. 2 lub ust. 4 ustawy Prawo
energetyczne, albo rozwiazania sporu przez Koordynatora dotyczacego wstrzymania
dostarczania na niekorzy$¢ odbiorcy w gospodarstwie domowym lub wydania
niekorzystnej dla tego odbiorcy decyzji przez Prezesa URE,

2) wyprowadzenia URD z PPE (zakonczenia na wniosek URD $wiadczenia ustug
dystrybucji wraz z fizycznym odiaczeniem PPE od sieci TAURON Dystrybucja).

4) W rozdziale H usuwa si¢ pkt. H.12. 1 H.13.

5) W rozdziale C. dodaje si¢ nowy pkt. C.3. o brzmieniu:

C.3.

C3.1L

ZASADY WYZNACZANIA, PRZEKAZYWANIA 1 UDOSTEPNIANIA
INFORMACJI PRZEZ TAURON DYSTRYBUCJA DOTYCZACYCH
LICZNIKOW ZDALNEGO ODCZYTU WYKORZYSTYWANYCH JAKO
PRZEDPLATOWE UKEADY POMIAROWO-ROZLICZENIOWE DLA
SPRZEDAWCOW, KTORZY SWIADCZA USLUGE KOMPLEKSOWA

URDo

Wymiana informacji migdzy TAURON Dystrybucja, sprzedawcami i URDo dotyczaca
licznikéw zdalnego odczytu wykorzystywanych jako przedplatowe uklady pomiarowo —
rozliczeniowe odbywa sie poprzez dedykowany system informatyczny TAURON
Dystrybucja, zgodnie z dokumentem ,,Standardy wymiany informacji licznikoéw zdalnego
odczytu wykorzystywanych jako przedplatowe uktady pomiarowo —rozliczeniowe” (SLPP),
opublikowanym na stronie internetowej TAURON Dystrybucja.

O publikacji SLPP lub jego zmianie TAURON Dystrybucja informuje sprzedawcow,
posiadajacych podpisana GUD-K, na min. 90 dni kalendarzowych przed ich wejsciem w
Zycie oraz publikuje je na swojej stronie internetowej, o ile zmiany te wynikaja z potrzeb
TAURON Dystrybucja. W przypadku, gdy zmiany SLPP wynikaja ze zmian przepisow
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C3.2.

C.3.3.

C34.

C3.5.

prawa, TAURON Dystrybucja informuje sprzedawcéw, posiadajacych podpisang GUD-K,
o terminie wej$cia w zycie zmian SLPP, ktére wynikaja z tych zmian prawnych.

System informatyczny TAURON Dystrybucja o ktéorym mowa w pkt. C.3.1., bedzie
funkcjonowat od momentu uruchomienia funkcjonalnosci opisanych w dokumencie SLPP.

O uruchomieniu, lub zmianie systemu zgodnego z SLPP, TAURON Dystrybucja
poinformuje sprzedawcéw posiadajacych zawartay GUD-K, z co najmniej 90 dniowym
wyprzedzeniem.

Zasady ogolne:

1) saldo dekrementujgce prowadzone jest w systemie informatycznym sprzedawcy,
2) informacja o saldzie dekrementujacym przesytana jest do URDo przez sprzedawce:
a) podstawowym kanalem informacyjnym,
b) rezerwowym kanatem informacyjnym,
3) informacja przesylana rezerwowym kanalem informacyjnym prezentowana jest na
wyswietlaczu licznika zdalnego odczytu jako informacja tekstowa,
4) URDo jest informowany przez sprzedawce rezerwowym kanalem informacyjnym o
ostatnio wyliczonym saldzie dekrementujacym poprzez wyswietlenie na wyswietlaczu
licznika zdalnego odczytu informacji tekstowe;.

Obowigzki TAURON Dystrybucja:

1) udostepnienie na zadanie sprzedawcy informacji czy w danym PPE istnieje mozliwos¢
wykorzystywania licznika zdalnego odczytu jako przedplatowego uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego,

2) umozliwienie sprzedawcy przekazywania informacji do URDo rezerwowym kanatem
informacyjnym,

3) udostepnienie sprzedawcy danych pomiarowych z licznika zdalnego odczytu,

4) przyjmowanie od sprzedawcy komunikatow i ich realizacja zgodnie z dokumentami z
pkt. C.3.1.

Sprzedawca zamierzajacy wykorzystywaé liczniki zdalnego odczytu jako przedplatowe
uklady pomiarowo-rozliczeniowe zobowigzany jest do:

1) informowania URDpo o saldzie dekrementujgcym,

2) dostosowania swoich systeméw informatycznych do wymogéw opisanych w
dokumencie SLPP o ktérym mowa w pkt. C.3.1.,

3) przekazywania do TAURON Dystrybucja komunikatéw w celu umozliwienia lub
uniemozliwienia poboru energii elektrycznej poprzez licznik zdalnego odczytu
realizujacy funkcje przedptatowego ukladu pomiarowo-rozliczeniowego,

4) poinformowania URDo, iz umozliwienie poboru energii elektrycznej przez URDo moze
nastgpi¢ réwniez pod jego nieobecno$¢ w obiekcie lub lokalu, bez odrebnego
powiadomienia.

Komunikaty Wlacz/Wylacz stosowane w odniesieniu do licznika zdalnego odczytu
realizujacego funkcje przedplatowego ukladu pomiarowo-rozliczeniowego nie stanowia
przekazania zadania wstrzymania lub wniosku o wznowienie dostarczania energii
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elektrycznej w rozumieniu ustawy Prawo energetyczne i nie wymagaja speinienia
warunkow umozliwiajgcych wstrzymanie lub wznowienie w rozumieniu tej ustawy.

Komunikaty Wiacz/Wylacz stosowane w odniesieniu do licznika zdalnego odczytu
realizujacego funkcje przedptatowego uktadu pomiarowo-rozliczeniowego otrzymane od
sprzedawcy energii elektrycznej nie moga by¢ wykorzystane do realizacji funkcji zadania
wstrzymania energii lub wznowienia jej dostarczania albo w celu obejscia przepisow ustawy
Prawo energetyczne regulujacych zasady wstrzymywania dostarczania energii elektrycznej
do URDg z powodu zaleglosci w platnosciach za pobrang energie elektryczna i $wiadczone
ustugi dystrybucji.

6) W rozdziale SLOWNIK SKROTOW I DEFINICJI dodaje sic nowe pojecia i definicje o

brzmieniu:

Komenda sterujaca - polecenie kierowane przez TAURON Dystrybucja do licznika zdalnego
odczytu wplywajaca miedzy innymi na funkcje przedplatowego ukladu pomiarowo-
rozliczeniowego, poziom zadzialania straznika mocy, bezposrednia zmian¢ stanu czionu
wykonawczego lub na informacje prezentowane na wyswietlaczu.

Komunikat — informacja wysytana przez sprzedawcg do TAURON Dystrybucja w celu wystania
przez TAURON Dystrybucja komendy sterujacej do licznika zdalnego odczytu.

Licznik zdalnego odczytu — zesp6t urzadzen stuzacych do pozyskiwania danych pomiarowych,
umozliwiajacy dwustronng komunikacje z systemem teleinformatycznym TAURON Dystrybucja.

Podstawowy kanal informacyjny — kanal wlasny sprzedawcy (np. sms, e-mail) w komunikacji
dO URDo.

Przedplatowy uklad pomiarowo-rozliczeniowy — uklad pomiarowo-rozliczeniowy realizujgcy
funkcje wiaczenia lub wytaczenia mozliwosci poboru energii elektrycznej w zaleznosci od stanu
Salda dekrementujacego.

Rezerwowy kanal informacyjny — kanat udostgpniony przez OSD, dla przekazania informacji
tekstowej na wyswietlacz licznika zdalnego odczytu.

Saldo dekrementujgce — liczba jednostek [kWh lub PLN] pozostatych do wykorzystania w
poszczegdlnych strefach taryfowych przez URDo. Saldo prowadzone jest w systemie
informatycznym sprzedawcy.

Wiacz/Wylaez — komunikat wysylany z systemu informatycznego sprzedawcy do systemu
informatycznego TAURON Dystrybucja powodujacy w liczniku zdalnego odczytu realizujgcego
funkcje przedplatowego ukladu pomiarowo-rozliczeniowego, umozliwienie lub uniemozliwienie

poboru energii elektrycznej przez URDo.

TAU'\
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