
PRZYŁĄCZENIE 
DO SIECI
Jeżeli planujesz:

• przyłączyć obiekt do sieci elektroenergetycznej,
• zwiększyć moc przyłączeniową,
• zmienić zasilanie z jednofazowego na trójfazowe,
• rozdzielić instalację elektryczną w budynku,
• połączyć moc przyłączeniową z kilku liczników w jeden,

przejdź przez proces przyłączenia do sieci.

Skorzystaj z poniższych wskazówek, aby dowiedzieć się 
jak krok po kroku przejść przez proces przyłączenia do sieci.
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Przyłączenie odbiorcy 
do sieci niskiego napięcia 
TAURON Dystrybucji S.A.

Złóż wniosek o określenie warunków przyłączenia (wniosek WP)

Jak możesz złożyć wniosek WP
• Najszybciej wniosek WP złożysz poprzez formularz online na: tauron-dystrybucja.pl/formularz-wp 

Zanim zaczniesz wypełniać wniosek WP przygotuj:
• adres przyłączanego obiektu, w tym numer działki lub numer budynku,
• wielkość mocy przyłączeniowej jaką chcesz zasilić obiekt (skonsultuj tę wartość z elektrykiem lub 

skorzystaj z kalkulatora mocy przyłączeniowej),
• numer elektronicznej księgi wieczystej (opcjonalnie),
• pisemne pełnomocnictwo – jeśli chcesz upoważnić kogoś do reprezentowania Ciebie w sprawie 

przyłączenia.

W całym procesie przyłączeniowym będziemy informować Cię SMS-em lub e-mailem o statusie Twojej sprawy.

Wyślemy Ci warunki przyłączenia oraz projekt umowy o przyłączenie 

Na podstawie kompletnego wniosku WP przygotujemy warunki przyłączenia dla obiektu oraz projekt umowy
o przyłączenie do sieci. Dokumenty prześlemy do Ciebie mailem lub pocztą – zgodnie z tym, jaką opcję 
zaznaczysz na wniosku WP.
Warunki przyłączenia są ważne 1 rok od dnia ich doręczenia. Projekt umowy o przyłączenie jest ważny 60 dni.
Ile mamy czasu na określenie warunków przyłączenia
•do 21 dni - jeżeli obiekt będzie zakwalifikowany do V lub VI grupy przyłączeniowej (przyłączenie do sieci 

o napięciu nie wyższym niż 1 kV),
•do 30 dni - jeżeli obiekt będzie zakwalifikowany do IV grupy przyłączeniowej.

Podpisz umowę o przyłączenie i dostarcz ją do nas 

Otrzymasz od nas projekt umowy o przyłączenie, w której określimy między innymi termin przyłączenia 
oraz wysokość opłaty za przyłączenie. Jeżeli chcesz zrealizować przyłączenie, podpisz i przekaż nam 
egzemplarze umowy. 
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Ważne 
Projekt umowy o przyłączenie ma 
określony termin ważności. Jeżeli nie 
podpisałeś projektu umowy w okresie 
jego ważności, a chcesz przyłączyć się 
do sieci – złóż Wniosek o zawarcie 
umowy o przyłączenie (wniosek UP). 
Przygotujemy i wyślemy do Ciebie nowy 
projekt umowy.
Jak możesz złożyć wniosek UP
Najszybciej wniosek UP złożysz poprzez 
formularz online na: 
tauron-dystrybucja.pl/formularz-up

4.

5.

6.

7.

8.

Ważne 
Aby korzystać z prądu dla zasilania placu 
budowy potrzebujesz prawomocną decyzję po-
zwolenia na budowę lub zgłoszenie do właści-
wego organu, który nadzoruje proces budowla-
ny. Kopię tego dokumentu musisz dołączyć do 
wniosku o zawarcie umowy regulującej dostar-
czanie energii elektrycznej.

Jeżeli chcesz uzyskać informację 
o prognozowanym terminie 
realizacji Twojej umowy 
o przyłączenie - skorzystaj 
z chatu online na stronie 
tauron-dystybucja.pl.

Budujemy przyłącze

Po zawarciu umowy o przyłączenie, wybudujemy przyłącze do Twojego 
obiektu. Realizacja przyłączenia może trwać od kilku do kilkunastu mie-
sięcy, w zależności od zakresu prac jakie trzeba wykonać. Gdy wybudu-
jemy przyłącze, otrzymasz od nas Potwierdzenie wykonania przyłą-
cza, Kartę Danych Technicznych oraz fakturę za przyłączenie. Doku-
menty wyślemy na Twój adres korespondencyjny. 

Zleć elektrykowi wykonanie instalacji elektrycznej w budynku

Nie czekaj z pracami elektrycznymi - pokaż warunki przyłączenia elektrykowi, który na ich podstawie przygo-
tuje instalację. W umowie o przyłączenie określiliśmy termin, w którym Twoja instalacja powinna być gotowa. 

Opłać fakturę za przyłączenie do sieci

Opłatę za przyłączenie wpłać dopiero, gdy otrzymasz fakturę – kwota oraz numer rachunku bankowego będą 
na niej podane. W tytule przelewu obowiązkowo wpisz numer umowy o przyłączenie i numer faktury, której 
wpłata dotyczy.

Wysokość opłaty za przyłączenie zależy od wielkości mocy przyłączeniowej oraz rodzaju i długości przyłącza. 
Stawki i zasady ustalania opłat za przyłączenie znajdziesz w Taryfie dla usług dystrybucji energii elektrycznej 
TAURON Dystrybucja S.A., która jest dostępna na stronie 
tauron-dystrybucja.pl/przylaczenie-do-sieci/oplata-za-przylaczenie.

Podpisz umowę regulującą dostarczanie energii elektrycznej

Z Kartą Danych Technicznych, którą od nas otrzymasz, zgłoś się do wybranego przez Ciebie sprzedawcy 
i podpisz umowę na dostarczanie energii elektrycznej.

Do wyboru masz:
•umowę kompleksową z wybranym sprzedawcą 

energii elektrycznej, albo 
•umowę o świadczenie usług dystrybucji energii 

elektrycznej z Operatorem Systemu 
Dystrybucyjnego, czyli TAURON Dystrybucja S.A. 
oraz umowę sprzedaży energii elektrycznej 
z wybranym sprzedawcą energii elektrycznej.

przeczytaj informacje na stronie
tauron-dystrybucja.pl/przylaczenia

napisz do nas
tauron-dystrybucja.pl/formularz

zapytaj Doradcę podczas 
wideo rozmowy 
w Punkcie Obsługi Klienta

skorzystaj z chatu online na stronie 
tauron-dystrybucja.pl

zadzwoń pod numer
32 606 0 616
Opłata za połączenie zgodnie z cennikiem operatora

 

Dowiedz się więcej 
o przyłączeniu do sieci

Jeśli chcesz zawrzeć nową umowę na potrzeby 
gospodarstwa domowego, możesz zawrzeć tylko 
umowę kompleksową. Jeżeli masz już zawartą 
umowę o świadczenie usług dystrybucji, możesz ją 
aktualizować.

Pamiętaj, zanim zawrzesz umowę kompleksową lub 
umowę o świadczenie usług dystrybucji energii 
elektrycznej, musisz przygotować swoją instalację 
odbiorczą w przyłączanym obiekcie.

Instalujemy licznik 
energii elektrycznej

Gdy zawrzesz umowę na dostarczanie energii 
elektrycznej, zamontujemy dla Ciebie licznik 
i będziesz mógł korzystać z prądu.

Ważne
Licznik jest własnością TAURON Dystrybucji. 
Za licznik i jego montaż nie płacisz.

tauron-dystrybucja.pl

Jak możesz podpisać i przekazać nam umowę
•Umowę o przyłączenie przesłaną mailem możesz podpisać 

elektronicznie (podpisem kwalifikowanym 
[w aplikacji mObywatel] lub profilem zaufanym [poprzez 
podpis ePUAP]), a następnie przekazać nam poprzez 
formularz 
tauron-dystrybucja.pl/przeslij-umowe-o-przylaczenie 

Dwa podpisane egzemplarze umowy w wersji papierowej możesz:
•przesłać na nasz adres korespondencyjny: 

TAURON Dystrybucja S.A., 
Skrytka pocztowa nr 2708, 40-337 Katowice

•złożyć osobiście w dowolnym 
Punkcie Obsługi Klienta TAURON 
(sprawdź adresy na 
tauron-dystrybucja.pl/kontakt/pok)
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