Odtaczenie
Zlecenie odbiorcy (konsumenta) na wykonanie czasowego
odtaczenia zasilania lub nadzoru nad pracami

SKEADANE PRZEZ (PROSIMY WYPEENIAC DRUKOWANYMI LITERAMI):

DANE ODBIORCY (strony umowy kompleksowej lub umowy o Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej)

Imie i nazwisko

Ulica Numer domu Numer lokalu
Miejscowos¢ Kod pocztowy
PESEL Tel. kontaktowy E-mail

w stosunku do: TAURON Dystrybucja S.A. z siedziba przy ul. Podgdrskiej 25A, 31-035 Krakéw, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia Wydz. XI Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000073321 z kapitatem zaktadowym (wptaconym w catosci) w wysokosci 560 450 156,22 z4,
bedacg czynnym podatnikiem VAT: NIP 6110202860; REGON 230179216.

OKRESLENIE LOKALIZAC)I OBIEKTU, W KTORYM ZNAJDUJE SIE UKLAD POMIAROWO-ROZLICZENIOWY

Ulica Numer domu Numer lokalu
Miejscowosé Kod pocztowy
Numer licznika Grupa taryfowa Kod PPE

ZLECENIE UStUGI

Zlecam wykonanie ustugi zgodnie z punktem 5 TARYFY dla energii elektrycznej TAURON Dystrybucja S.A.:

Stawka w zt za Stawka w zt za Wybor

Rodzaj ustugi ustuge [netto] ustuge [brutto] ustugi

Punkt 5.1 Taryfy TD — Przerwanie i wznowienie dostarczania energii

Zakres ustugi obejmuje - wyjecie bezpiecznikow w ztaczu lub w zabezpieczeniu 115,85 142,50
gtownym

Punkt 5.6 Taryfy TD - za kazda godzine nadzoru petnionego nad pracami
wykonywanymi przez wykonawcow niezaleznych od Operatora w poblizu
urzadzen elektroenergetycznych bedacych jego wtasnoscia lub na tych
urzadzeniach

72,40 89,05

Punkt 5.7 Taryfy TD — Wytaczenie napiecia, przygotowanie miejsca pracy
dla wykonawcow, o ktorych mowa w pkt. 6, oraz likwidacje tego miejsca i
ponowne podtaczenie urzadzen do sieci Operatora

Zakres ustugi obejmuje odtaczenie na stupie wymagajace uprzedniego
przygotowania miejsca pracy (np. poprzez wygrodzenie strefy pracy, montazu
uziemiaczy)

Uwaga — planowany termin wytaczenia nie moze by¢ krétszy niz 10 dni
roboczych od daty ztozenia wniosku z uwagi na obowigzek poinformowania
odbiorcéw o planowanym wytaczeniu zasilania w przypadku, gdy takie
wytaczenie jest konieczne dla realizacji ustugi

318,53 391,79

Planowany wnioskowany termin czasowego przerwania/wytaczenia napiecia od do

Planowana data nadzoru

Adres korespondencyjny: Telefoniczna Obstuga Klienta: Elektroniczna Obstuga Klienta:
TAURON Dystrybucja S.A. 326060616 tauron-dystrybucja.pl/formularz

Skrytka pocztowa nr 2708 (optata jak za zwykte potaczenie telefoniczne,
40-337 Katowice zgodnie z taryfa operatora)
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https://tauron-dystrybucja.pl/formularz

DODATKOWE INFORMACJE W ZAKRESIE ZLECANE) UStUGI

(krotki opis sytuadji, przyczyny zlecenia ustugi)

Odbiorca oSwiadcza, ze wyraza zgode na wystawianie faktury i obcigzenie go kosztami wykonania ustugi na kwote brutto okreslong
powyzej i zobowigzuje sie jg zaptaci¢ w terminie i na rachunek bankowy wskazany na fakturze.

Czasowe wstrzymanie dostarczania energii elektrycznej nie zwalnia z obowigzku zaptaty naleznosci wynikajacych z zawartych
umow ze Sprzedawcg i Tauron Dystrybucja S.A.

Ogolne warunki Swiadczenia ustug:

1. Odbiorca w odniesieniu do danego uktadu pomiarowo-rozliczeniowego jest ten, kto na podstawie umowy z przedsiebiorstwem
energetycznym pobiera energie w miejscu przytaczenia, w ktorym pomiarow dokonuje ten uktad pomiarowo-rozliczeniowy.

2. Zlecenie zostanie wykonane w terminie ustalonym wspalnie przez strony. Wszelkie reklamacje zwigzane z ustuga nalezy
zgtaszat wg danych korespondencyjnych wskazanych w niniejszym zleceniu. Reklamacje dotyczace rozliczen rozpatrywane
sa w terminie 14 dni, natomiast w pozostatym zakresie w terminie 30 dni od daty ich zgtoszenia, a odpowiedz udzielana
z zachowaniem formy pisemne;j.

3. Odbiorca ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Informacje
dotyczace tych mozliwosci oraz zasadach dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikow konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentow, Wojewodzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz pod adresem internetowym Urzedu Ochrony Konkurengji
i Konsumentow http:/www.uokik.gov.pl/wazne _adresy.php. Powyzsze postanowienie nie 0znacza zapisu na sad polubowny.

4. TAURON Dystrybucja S.A. wykonuje ustuge z zachowaniem starannosci przewidzianej dla przedsiebiorcy i zgodnie z wymogami
przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego oraz innych regulacji normatywnych, w tym taryfy oraz Instrukgji Ruchu
i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej TAURON Dystrybucja S.A., a takze ponosi odpowiedzialnos¢ na zasadach przewidzianych
w tych przepisach za szkode wynikajaca z niewykonania lub nienalezytego wykonania tej ustugi.

5. TAURON Dystrybucja S.A oSwiadcza, ze stosuje sie do zbioru praktyk opracowanych przez Urzad Regulacji Energetyki ,Dobre
praktyki przedsiebiorstw energetycznych sprzedawcow energii elektrycznej i Operatorow Systemaow Dystrybucyjnych’, z ktorymi
mozna zapoznac sie na stronie www.pca.gov.pl.

6. Kontakt TAURON Dystrybucja S.A. z Odbiorca bedzie odbywat sie listownie za poSrednictwem operatora pocztowego
w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz. U. poz. 1529), telefonicznie lub za pomoca srodkéw
komunikacji elektronicznej, w szczegdInosci pocztg elektroniczna.

7. Odbiorca moze wyrazi¢ zgode na wykonanie przez TAURON Dystrybucja S.A. zlecenia przed uptywem terminu do odstgpienia
od zlecenia, jednakze w chwili catkowitego spetnienia Swiadczenia przez TAURON Dystrybucja S.A. Odbiorca utraci prawo
odstapienia od zlecenia. Jezeli Odbiorca zazadat rozpoczecia wykonania zlecenia przed uptywem terminu do odstapienia,

a nastepnie przed catkowitym spetnieniem Swiadczenia przez TAURON Dystrybucja S.A. wykonat prawo odstgpienia od
zlecenia, to zaptaci TAURON Dystrybucja S.A. kwote proporcjonalng do zakresu Swiadczen spetnionych do chwili, w ktorej klient
poinformowat TAURON Dystrybucja S.A. o odstapieniu od zlecenia.

8. W kwestiach nieuregulowanych powyzej — stosuje sie aktualnie obowigzujaca Taryfe dla energii elektrycznej TAURON
Dystrybucja S.A., oraz przepisy Kodeksu Cywilnego i ustawy Prawo energetyczne.

Zadam rozpoczecia wykonywania i wyrazam zgode na wykonanie przez TAURON Dystrybucja S.A. zlecenia przed uptywem

terminu do odstapienia od niniejszej umowy (tj. terminu 14 dni od dnia zawarcia umowy) i przyjmuje do wiadomosci, ze po
catkowitym spetnieniu Swiadczenia przez TAURON Dystrybucja S.A. utrace prawo do odstapienia od niniejszej umowy.

Miejscowos¢, data

Czytelny podpis
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Potwierdzam odbior zatgcznika do niniejszego Zlecenia: formularza odstapienia od zlecenia wraz z pouczeniem o prawie
odstapienia oraz Informacjami dodatkowymi o gtdwnych cechach Swiadczenia.

Miejscowosé, data

Czytelny podpis

DANE OSOBY DZIAtAJACE) W IMIENIU ODBIORCY (petnomocnika)

Imie i nazwisko

Ulica Numer domu Numer lokalu

Miejscowosé Kod pocztowy
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Formularz odstagpienia od zlecenia
(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstapienia od zlecenia)

Data zawarcia umowy

PROSIMY WYPEENIAC DRUKOWANYMI LITERAMIL.

DANE ODBIORCY

Imie i nazwisko

Ulica Numer domu Numer lokalu
Miejscowosé Kod pocztowy
PESEL (nieobowiazkowy) Tel. kontaktowy (nieobowigzkowy) E-mail (nieobowigzkowy)

OSWIADCZENIA ODBIORCY

Niniejszym informuje o moim odstapieniu od umowy zlecenia nastepujacej ustugi/ustug:

DANE OSOBY DZIALAJACE] W IMIENIU ODBIORCY (petnomocnika)

Imie i nazwisko

Ulica Numer domu Numer lokalu

Miejscowosé Kod pocztowy

Podpis kansumenta (Odbiorcy lub petnomocnika Odbiorcy) - tylko, jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej
Miejscowosé, data

Czytelny podpis

POUCZENIE

1. Odbiorca, bedacy konsumentem ma prawo odstgpienia od zlecenia w terminie 14 dni od jego zawarcia bez podania przyczyny
z zastrzezeniem pkt. 4.

2. Aby skorzystac z prawa odstapienia od zlecenia, Odbiorca musi poinformowac TAURON Dystrybucja S.A. o swojej decyzji
0 odstgpieniu od zlecenia w drodze jednoznacznego oSwiadczenia (na przyktad pismo wystane poczta, faksem lub poczta
elektroniczna - dane do kontaktu z TAURON Dystrybucja S.A. znajduja sie powyzej) przed uptywem terminu do odstapienia od
zlecenia.

3. Odbiorca moze skorzystac z powyzszego wzoru formularza odstapienia od zlecenia, jednak nie jest to obowigzkowe. Aby
zachowac termin do odstapienia od zlecenia, wystarczy, aby Odbiorca wystat informacje dotyczacg wykonania przystugujacego
Odbiorcy prawa odstapienia od zlecenia przed uptywem terminu do odstapienia od zlecenia.

4. Jezeli Odbiorca wyrazit zgode na wykonanie przez TAURON Dystrybucja S.A. zlecenia przed uptywem terminu do odstapienia od
zlecenia - to w chwili catkowitego spetnienia Swiadczenia przez TAURON Dystrybucja S.A. Odbiorca utraci prawo odstapienia od
zlecenia.

5. Jezeli Odbiorca zazadat rozpoczecia wykonania zlecenia przed uptywem terminu do odstgpienia, a nastepnie przed catkowitym
spetnieniem Swiadczenia przez TAURON Dystrybucja S.A. wykonat prawo odstgpienia, to Odbiorca zaptaci TAURON Dystrybucja
S.A. kwote proporcjonalng do zakresu Swiadczen spetnionych do chwili, w ktorej Odbiorca poinformowat TAURON Dystrybucja
S.A. o odstapieniu od zlecenia.

Adres korespondencyjny: Telefoniczna Obstuga Klienta: Elektroniczna Obstuga Klienta:
TAURON Dystrybucja S.A. 326060616 tauron-dystrybucja.pl/formularz

Skrytka pocztowa nr 2708 (optata jak za zwykte potaczenie telefoniczne,
40-337 Katowice zgodnie z taryfa operatora)
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