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Zatacznik nr 1 do Standardéw #ny Informacji —

Terminy realizacji proce@ bramki czasowe

Wersja r% z dnia 31.03.2021 r.

@ WERSJA ROBOCZA




Nazwa procesu Nazwa komunikatu Najwczesniej Najpodzniej
1. Sprzedaz 1.1. Zmiana 1.1.1. Zmiana sprzedawcy US | 90 dni kalendarzowych przed | 21 dni kalendarzowych przed
energii sprzedawcy US | bez zmiany odbiorcy na PPE | data zmiany datg zmiany
elektrycznej
1.1.1.1. Odestanie do poprawy | W dniu otr. ni 5 dni roboczych po
komunikatu ,Zmiana komuni ~Zinigha otrzymaniu komunikatu
sprzedawcy US bez zmiany sprzedgwcy bez zmiany »Zmiana sprzedawcy US bez
odbiorcy na PPE” PE” zmiany odbiorcy na PPE”
>
1.1.1.2. Pozytywna iU otrzymania 5 dni roboczych po
weryfikacja komunikatu unikatu ,Zmiana otrzymaniu komunikatu
,Zmiana sprzedawcy sprzedawcy US bez zmiany »Zmiana sprzedawcy US bez
odbiorcy na PPE” zmiany odbiorcy na PPE” lub

zmiany odbiorcy na komunikatu ,Zmiana

sprzedawcy US bez zmiany
odbiorcy na PPE” po poprawie

W dniu otrzymania 5 dni roboczych po
komunikatu ,Zmiana otrzymaniu komunikatu
sprzedawcy US bez zmiany ,<Zmiana sprzedawcy US bez
odbiorcy na PPE” zmiany odbiorcy na PPE” po
poprawie
4. Anulowanie W dniu otrzymania 5 dni kalendarzowych przed
omunikatu ,Zmiana komunikatu ,Zmiana datg rozpoczecia realizacji US
sprzedawcy US bez zmiany spr;edawcy US bez zmiany zg%o§zonej komunikatem

odbiorcy na PPE” »Zmiana sprzedawcy US bez

odbiorcy na PPE zmiany odbiorcy na PPE”

1.1.1.5. Zawiadomienie W dniu wystania komunikatu - | W dniu wystania komunikatu -
dotychczasowego sprzedawcy | Pozytywna weryfikacja Pozytywna weryfikacja




0 zakonczeniu realizaciji
umowy sprzedazy

komunikatu ,Zmiana
sprzedawcy US bez zmiany
odbiorcy na PPE”

komunikatu ,Zmiana
sprzedawcy US bez zmiany
odbiorcy na PPE”

1.1.1.6. Zmiana statusu
weryfikacji komunikatu
»Zmiana sprzedawcy US bez
zmiany odbiorcy na PPE”

W dniu zaistnienia przestanki

W dniu zaistnienia przestanki

1.1.1.7. Anulowanie
zawiadomienia
dotychczasowego sprzedawcy
0 zakonczeniu realizaciji
umowy sprzedazy

3.1.
Zawiadomienie o
zmianie danych
PPE

3.1.1. Zawiadomienie o

W dniufzaistii

O

la przestanki

W dniu zaistnienia przestanki

dniu dokonania zmiany w
PPE

W dniu dokonania zmiany w
PPE

1.2. Zakonczenie
us

zmianie danych PPIQ~

1.2.1. Zgtoszen nczenia | 90 dni kalendarzowych przed | 21 dni kalendarzowych przed
S datg zakonczenia US datg zakonczenia US
1.2.1.1¢P a W dniu otrzymania W dniu otrzymania

munikatu komunikatu ,Zgtoszenie komunikatu ,Zgtoszenie

e zakohczenia US”

zakonczenia US”

zakonczenia US”

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zgtoszenie
zakonczenia US”

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zgtoszenie
zakonczenia US”

1.2.1.3. Anulowanie
komunikatu ,Zgtoszenie
zakonczenia US”

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zgtoszenie
zakonczenia US”

3 dni robocze przed datg
zakonczenia US zgtoszonego
komunikatem ,Zgtoszenie
zakonczenia US”




3.1. 3.1.1. Zawiadomienie o W dniu dokonania zmiany w | W dniu dokonania zmiany w
Zawiadomienie o | zmianie danych PPE PPE PPE

zmianie danych

PPE

1.3. Zmiana 1.3.1. Zmiana sprzedawcy UK | 90 dni kalendar. przed | 21 dni kalendarzowych przed
sprzedawcy UK | bez zmiany odbiorcy na PPE | datg zmia datg zmiany

1.3.1.1. Odestanie do poprawy
komunikatu ,Zmiana

sprzedawcy UK bez zmiany
odbiorcy na PPE”

W dniu@ nia
k gtoszenia

przedazy ,Zmiana
wcy UK bez zmiany
orcy na PPE”

5 dni roboczych po
otrzymaniu komunikatu
,<Zmiana sprzedawcy UK bez
zmiany odbiorcy na PPE”

zmiany odbigrc E”
1. 'tmywna

1.3.1.2. Pozytywna
weryfikacja komuni
»<Zmiana sprzedawcy bez

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zmiana
sprzedawcy UK bez zmiany
odbiorcy na PPE”

5 dni roboczych po
otrzymaniu komunikatu
,<Zmiana sprzedawcy UK bez
zmiany odbiorcy na PPE” lub
komunikatu ,Zmiana
sprzedawcy UK bez zmiany
odbiorcy na PPE” po poprawie

komunikatu
sprzedawcy UK bez
jeny odbiorcy na PPE”

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zmiana
sprzedawcy UK bez zmiany
odbiorcy na PPE”

5 dni roboczych po
otrzymaniu komunikatu
»Zmiana sprzedawcy UK bez
zmiany odbiorcy na PPE” po
poprawie

1.3.1.4. Anulowanie
komunikatu ,Zmiana
sprzedawcy UK bez zmiany
odbiorcy na PPE”

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zmiana
sprzedawcy UK bez zmiany
odbiorcy na PPE”

5 dni kalendarzowych przed
datg rozpoczecia realizacji UK
zgtoszonej komunikatem
»Zmiana sprzedawcy UK bez
zmiany odbiorcy na PPE”
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1.3.1.5. Zawiadomienie
dotychczasowego sprzedawcy
0 zakonczeniu realizaciji
umowy sprzedazy
kompleksowej

W dniu wystania komunikatu -
Pozytywna weryfikacja
komunikatu ,Zmiana
sprzedawcy UK bez zmiany

1.3.1.6. Zmiana statusu
weryfikacji komunikatu
»<Zmiana sprzedawcy UK bez
zmiany odbiorcy na PPE”

W dniu wystania komunikatu -
Pozytywna weryfikacja
komunikatu ,Zmiana
sprzedawcy UK bez zmiany
odbiorcy na PPE”

odbiorcy na PP
W dniu zai nidkprzestanki

1.3.1.7. Anulowanie
zawiadomienia
dotychczasowego sprzed
0 zakonczeniu realizaciji

3.1.
Zawiadomienie o

zmianie danych
PPE

W dniu zaistnienia przestanki

istnienia przestanki

W dniu zaistnienia przestanki

umowy sprzedazy
kompleksowej %
3.1.1. Zawiadogjenie o
zmianie dan c%

1.4. Zakonczenie
UK

W dniu dokonania zmiany w
PPE

W dniu dokonania zmiany w
PPE

szenie zakonczenia

90 dni kalendarzowych przed
zakonczeniem umowy
kompleksowej

21 dni kalendarzowych przed
zakonczeniem umowy
kompleksowej

1. Pozytywna
weryfikacja komunikatu
,Zgtoszenie zakonczenia UK”

W dniu otrzymaniu
komunikatu ,Zgtoszenie
zakonczenia UK”

W dniu otrzymaniu
komunikatu ,Zgtoszenie
zakonczenia UK”

1.4.1.2. Negatywna
weryfikacja komunikatu
LZgtoszenie zakonczenia UK”

W dniu otrzymaniu
komunikatu ,Zgtoszenie
zakonczenia UK”

W dniu otrzymaniu
komunikatu ,Zgtoszenie
zakonczenia UK”




1.4.1.3. Anulowanie
komunikatu ,Zgtoszenie
zakonczenia UK”

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zgtoszenie
zakonczenia UK”

3 dni robocze przed datg
zakonczenia UK zgtoszonego
komunikatem ,Zgtoszenie
zakonczenia UK”

3.1.
Zawiadomienie o
zmianie danych
PPE

3.1.1. Zawiadomienie o
zmianie danych PPE

W dniu doko
PPE

%ny w

W dniu dokonania zmiany w
PPE

1.5.
Aktywowanie
sprzedazy
rezerwowej

1.5.1. Zawiadomienie o
zawarciu umowy sprzedazy
rezerwowej/rezerwowej
umowy kompleksowej/um
kompleksowej z urzedu

3.1.
Zawiadomieni

zmianie dagyck
PPE

O

2 dni robocze przed datg
obowigzywania umowy —
pismo do klienta w dacie
wystgpienia przestanki

1.5.1.1. Anulo

W dniu zaistnienia przestanki

W dniu zaistnienia przestanki

W dniu dokonania zmiany w
PPE

W dniu dokonania zmiany w
PPE

1.6. Zmiana
danych UK

1.6.1. Zgtoszenie zmiany
danych UK

nd.

nd.




1.6.1.1. Pozytywna
weryfikacja komunikatu
,<Zgtoszenie zmiany danych
UK”

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zgtoszenie
zmiany danych UK”

1.6.1.2. Negatywna
weryfikacja komunikatu
,Zgtoszenie zmiany danych
UK”

1.6.1.3. Anulowanie
komunikatu ,Zgtoszenie

zmiany danych UK” Q

3 dni robocze po otrzymaniu
komunikatu ,Zgtoszenie
zmiany parametrow UK”

3 dni robocze po otrzymaniu
komunikatu ,Zgtoszenie
zmiany parametrow UK”

iu otrzymania
unikatu ,Zgtoszenie
zmiany danych UK”

1 dzien roboczy przed
planowang datg
wprowadzenia zmiany danych
UK zgtoszong komunikatem
,Zgtoszenie zmiany danych
UK”

3.1.
Zawiadomienie o

zmianie danych
PPE

3.1.1. ZawiaGgm¥nie o

1.7. Zakonczenie
ubD

W dniu dokonania zmiany w
PPE

W dniu dokonania zmiany w
PPE

) awiadomienie o
on®zeniu UD

30 dni przed datg
rozwigzania UD

1 dzien przed rozwigzaniem
ubD

W.1.1. Anulowanie
omunikatu ,Zawiadomienie o
zakonczeniu UD”

nd.

nd.




3.1.
Zawiadomienie o
zmianie danych
PPE

3.1.1. Zawiadomienie o
zmianie danych PPE

W dniu dokonania zmiany w
PPE

W dniu dokonania zmiany w
PPE

1.8. Rozwigzanie
UK na wniosek
OSD

1.8.1. Zadanie rozwigzania
UK

nd.

1.8.1.1. Anulowanie
komunikatu ,Zgdanie
rozwigzania UK”

2. Migracja
odbiorcy

2.1.
Wprowadzenie
Odbiorcy do PPE
-US

2.1.1. Zgtoszenie
wprowadzenia odbiorcy d
PPE na US

Do dnia poprzedzajgcego
zakonczenie realizacji UK

PPE na US

Dla PPE bez aktywnej
umowy:

- 3 dni robocze przed datg
wprowadzenia odbiorcy do
PPE oraz

weryfikacja automatyczna dla
nN, a dla SN i WN reczna.

Dla PPE z aktywng umowa
(zmiana odbiorcy):

- 1 dzien roboczy przed datg
wprowadzenia oraz
weryfikacja automatyczna.

komunikatu ,Zgtoszenie
wprowadzenia odbiorcy do
PPE na US”

2.1.1.1. Odestanie do poprawy

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zgtoszenie
wprowadzenia odbiorcy do
PPE na US”

5 dni roboczych od
otrzymania komunikatu
,Zgtoszenie wprowadzenia
odbiorcy do PPE na US”




2.1.1.2. Pozytywna
weryfikacja komunikatu
,<Zgtoszenie wprowadzenia
odbiorcy do PPE na US”

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zgtoszenie
wprowadzenia odbiorcy do
PPE na US”

5 dni roboczych od
otrzymania komunikatu
,Zgtoszenie wprowadzenia
odbiorcy do PPE na US”

2.1.1.3. Negatywna
weryfikacja komunikatu
,<Zgtoszenie wprowadzenia
odbiorcy do PPE na US”

W dniu otrzyma
komunikat
wprow

PPE ngq US”

5 dni roboczych od
otrzymania komunikatu
,Zgtoszenie wprowadzenia
odbiorcy do PPE na US”

2.1.1.4. Anulowanie

komunikatu ,Zgtoszenie
wprowadzenia odbiorcy do
PPE na US”

2.1.1.5. Zawiadomienie

Wadzenia odbiorcy do
F na US”

3 dni robocze przed
planowang datg
wprowadzenia odbiorcy do
PPE na US

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zgtoszenie
wprowadzenia odbiorcy do
PPE na US”

5 dni roboczych od
otrzymania komunikatu
,Zgtoszenie wprowadzenia
odbiorcy do PPE na US”

W dniu zaistnienia przestanki

W dniu zaistnienia przestanki

czasowego sprzedawcy
o Zakonczeniu realizacji
mowy

W dniu zaistnienia przestanki

W dniu zaistnienia przestanki

3.1.
Zawiadomienie o

zmianie danych
PPE

3.1.1. Zawiadomienie o
zmianie danych PPE

W dniu dokonania zmiany w
PPE

W dniu dokonania zmiany w
PPE




2.2.
Wprowadzenie
odbiorcy do PPE
- UK

2.2.1. Zgtoszenie
wprowadzenia obiorcy do PPE
na UK

90 dni kalendarzowych przed
datg wprowadzenia odbiorcy
do PPE na UK

OC)

Dla PPE bez aktywnej
umowy:

- 3 dni robocze przed datg
wprowadzenia odbiorcy do
PPE oraz

weryfikacja automatyczna dla
nN, a dla SN i WN reczna.

Dla PPE z aktywna umowa
(zmiana odbiorcy):

- 1 dzien roboczy przed datg
wprowadzenia oraz
weryfikacja automatyczna.

2.2.1.1. Odestanie d
komunikatu ,Zgtosz
wprowadzenia gdbiorcygo

PPE na UK”

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zgtoszenie
wprowadzenia odbiorcy do
PPE na UK”

5 dni roboczych od
otrzymania komunikatu
,Zgtoszenie wprowadzenia
odbiorcy do PPE na UK”

2.2.1.2. Pozyt W dniu otrzymania 5 dni roboczych od
weryfi nikatu komunikatu ,Zgtoszenie otrzymania komunikatu
e Wprowadzenia wprowadzenia odbiorcy do ,Zgtoszenie wprowadzenia
PE na UK” PPE na UK” odbiorcy do PPE na UK”
8 Negatywna W dniu otrzymania 5 dni roboczych od

bdbiorcy do PPE na UK”

komunikatu ,Zgtoszenie
wprowadzenia odbiorcy do
PPE na UK”

otrzymania komunikatu
,Zgtoszenie wprowadzenia
odbiorcy do PPE na UK”

2.2.1.4. Anulowanie
komunikatu ,Zgtoszenie
wprowadzenia odbiorcy do
PPE na UK”

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zgtoszenie
wprowadzenia odbiorcy do
PPE na UK

3 dni robocze przed
planowang datg
wprowadzenia odbiorcy do
PPE na UK
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2.2.1.5. Zawiadomienie
dotychczasowego sprzedawcy
0 zakonczeniu realizaciji
umowy sprzedazy
kompleksowej

W dniu wystania komunikatu -

Pozytywna weryfikacja
komunikatu ,Zgtoszenie
wprowadzenia odbiorcy do

2.2.1.6. Zmiana statusu
weryfikacji komunikatu
zgtoszenie wprowadzenia
odbiorcy do PPE na UK

W dniu wystania komunikatu -
Pozytywna weryfikacja
komunikatu ,Zgtoszenie
wprowadzenia odbiorcy do
PPE na UK”

PPE na UK”
nidkprzestanki

2.2.1.7. Anulowanie
zawiadomienia
dotychczasowego sprzed
0 zakonczeniu realizaciji

3.1.
Zawiadomienie o

zmianie danych
PPE

W dniu zaistnienia przestanki

W dniu zai
istnienia przestanki

W dniu zaistnienia przestanki

umowy sprzedazy
kompleksowej %
3.1.1. Zawiadogjenie o
zmianie dan c%

2.31.
Wyprowadzenie
odbiorcy z PPE i
zakonczenie U

W dniu dokonania zmiany w
PPE

W dniu dokonania zmiany w
PPE

90 dni kalendarzowych przed
datg wyprowadzenia odbiorcy
z PPE na UK

3 dni robocze przed datg
wyprowadzenia odbiorcy z
PPE — weryfikacja
automatyczna dla nN, dla SN i
WN weryfikacja reczna.

.3.1.1. Pozytywna

weryfikacja komunikatu

,Zgtoszenie wyprowadzenia
odbiorcy z PPE na UK”

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zgtoszenie
wyprowadzenia odbiorcy z
PPE na UK”

5 dni roboczych od
otrzymania komunikatu
,Zgtoszenie wprowadzenia
odbiorcy do PPE na UK”
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2.3.1.2. Negatywna
weryfikacja komunikatu
,Zgtoszenie wyprowadzenia
odbiorcy z PPE na UK”

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zgtoszenie
wyprowadzenia odbiorcy z
PPE na UK”

5 dni roboczych od
otrzymania komunikatu
,Zgtoszenie wprowadzenia
odbiorcy do PPE na UK”

2.3.1.3. Anulowanie
komunikatu ,Zgtoszenie
wyprowadzenia odbiorcy z
PPE na UK”

W dniu otrzyma
komunikatys,,

toSkenie
iorcy z

3 dni robocze przed
planowang datg
wyprowadzenia odbiorcy z
PPE na UK

3.1.
Zawiadomienie o
zmianie danych
PPE

3.1.1. Zawiadomienie o
zmianie danych PPE

3. Zawiadomienie
o0 zmianie danych
PPE

3.1.
Zawiadomienie o
zmianie danych
PPE

3.1.1. Zawiadomienie
zmianie danych PP

ania zmiany w

W dniu dokonania zmiany w
PPE

W dniu dokonania zmiany w
PPE

5 dni roboczych od dokonania
zmiany w PPE

ikatu
ianie

3.1.1. Anulowanie ko
<Zawiadomieni
danych PPE

W dniu wystania komunikatu
,<Zawiadomienie o zmianie
danych PPE”

W dniu zaistnienia przestanki
do anulowania
,<Zawiadomienie o zmianie
danych”

4. Zapytanie o
PPE

4.1. Zapytanie o
paszport PPE

411

%ﬂ o paszport

nd.

nd.

1. Udostepnienie

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zapytanie o
paszport PPE”

5 dni roboczych od
otrzymania komunikatu
“Zapytanie o paszport” - dla
PPE zasilanych z nN,

10 dni roboczych od
otrzymania komunikatu
,<Zapytanie o paszport -
pozostate PPE

12




4.1.1.2. Negatywna
weryfikacja komunikatu
,Zapytanie o paszport PPE”

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zapytanie o
paszport PPE”

5 dni roboczych od
otrzymania komunikatu
“Zapytanie o paszport” - dla
PPE zasilanych z nN,

Do 10 dni roboczych od
otrzymania komunikatu
,<Zapytanie o paszport -
pozostate PPE

4.1.1.3. Powiadomienie
sprzedawcow, ktérzy wystgpili
z zapytaniem o paszport, 0
zmianie paszportu PPE

4.2. Zapytanie o
zestaw PPE

4.2.1. Zapytanie o zest
PPE

sfgpienia zmiany w
ionym paszporcie

5 dni roboczych po
wystgpieniu zmiany w
udostepnionym paszporcie

nd.

4.2.1.1. Udostepnieni
zestawu PPE

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zapytanie o
zestaw PPE”

3 dni robocze od otrzymania
komunikatu ,Zapytanie o
zestaw PPE”

4.21.2 gat
weryfikagj unikatu
ni estaw PPE”

4.3. Zapytanie o
dane PPE

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zapytanie o
zestaw PPE”

3 dni robocze od otrzymania
komunikatu ,Zapytanie o
zestaw PPE”

Zapytanie o dane PPE

nd.

nd.

>1. Udostepnienie danych

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zapytanie o
dane PPE”

3 dni robocze od otrzymania
komunikatu ,Zapytanie o dane
PPE”

4.3.1.2. Negatywna
weryfikacja komunikatu
,LZapytanie o dane PPE”

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zapytanie o
dane PPFE”

3 dni roboczych od
otrzymania komunikatu
,<Zapytanie o dane PPE”
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5. Zmiana
Podmiotu
odpowiedzialnego
za bilansowanie
(POB)

5.1. Zmiana POB

5.1.1. Zgtoszenie zmiany POB

90 dni kalendarzowych przed

15 dni kalendarzowych przed

sprzedawcy sprzedawcy datg zmiany POB planowang zmiang POB
5.1.1.1. Pozytywna W dniu otrzymania 5 dni roboczych od
weryfikacja komunikatu komunikatu ,Zgt@szenie otrzymania komunikatu
,Zgtoszenie zmiany POB zmiany POB” ,Zgtoszenie zmiany POB”
sprzedawcy”
5.1.1.2. Negatywna 5 dni roboczych od
weryfikacja komunikatu oszenie otrzymania komunikatu
,Zgtoszenie zmiany POB ,Zgtoszenie zmiany POB”
sprzedawcy”
5.1.1.3. Zawiadomienie o iu wystania komunikatu: | W dniu wystania komunikatu:
zmianie POB sprzedawcy, ytywna weryfikacja Pozytywna weryfikacja
przesytane do . komunikatu ,Zgtoszenie komunikatu ,Zgtoszenie
dotychczasowego P zmiany POB sprzedawcy” zmiany POB sprzedawcy”

3.1. 3.1.1. Zawiadomienie W dniu dokonania zmiany w | W dniu dokonania zmiany w

Zawiadomienie o
zmianie danych
PPE

PPE

PPE

5.2.
Ustanowienie /
zmiana POB
wytwérey

zmianie danyc%
5.2.1, %)e
u@g. i/ zmiany POB

90 dni kalendarzowych przed
datg zmiany POB

15 dni kalendarzowych przed
planowanym
ustanowieniem/zmiang POB
wytwérey

1.1. Pozytywna
eryfikacja komunikatu
,<Zgtoszenia ustanowienia /
zmiany POB wytworcy”

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zgtoszenia
ustanowienia / zmiany POB
wytworey”

5 dni roboczych od
otrzymania komunikatu
,Zgtoszenie zmiany POB /
zmiany POB wytworcy”

5.2.1.2. Negatywna
weryfikacja komunikatu

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zgtoszenia

5 dni roboczych od
otrzymania komunikatu
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,Zgtoszenia ustanowienia /
zmiany POB wytworcy”

ustanowienia / zmiany POB
wytworey”

ustanowienie / zmiana POB
wytwérey

5.2.1.3. Anulowanie
komunikatu ,Zgtoszenia
ustanowienia/zmiany POB
wytwérey”

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zgtoszenia
ustanowienia / Zgvagy POB

5 dni kalendarzowych przed
planowang zmiang POB

5.2.1.4. Zawiadomienie
dotychczasowego POB o
zakonczeniu bilansowania

A

\
5.2.1.5. Zmiana statusu
weryfikacji komunikatu

™
¥

W dniu wystania komunikatu -
Pozytywna weryfikacja
komunikatu ,Zgtoszenia
ustanowienia / zmiany POB
wytworey”

@ iu wystgpienia

W dniu wystgpienia przestanki

zgtoszenie ustanowi
zmiany POB wytwd
5.2.1.6. Anulo ie

zawiadomiegia

W dniu wystgpienia
przestanki

W dniu wystgpienia przestanki

3.1.
Zawiadomienie o

zmianie danych
PPE

5.3. Zakoncz

W dniu dokonania zmiany w
PPE

W dniu dokonania zmiany w
PPE

.3.1. Zgtoszenie zakonhczenia
ilansowania

90 dni kalendarzowych przed
datg zakonczenia
bilansowania

15 dni kalendarzowych przed
datg zakonczenia
bilansowania

5.3.1.1. Pozytywna
weryfikacja komunikatu

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zgtoszenie
zakonczenia bilansowania”

5 dni roboczych od
otrzymania komunikatu
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zgtoszenie ,Zakonczenia
bilansowania”

,Zgtoszenie zakonczenia
bilansowania”

5.3.1.2. Negatywna
weryfikacja komunikatu
,Zgtoszenie zakonczenia
bilansowania”

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zgtoszenie

5.3.1.3. Anulowanie
komunikatu ,Zgtoszenia
zakonczenia bilansowania”

5 dni roboczych od
otrzymania komunikatu
,Zgtoszenie zakonczenia
bilansowania”

zakonczenia bil ania
W dniu gizy
szenia

komunikatu ,
zageweglapiadbilansowania”

3.1.
Zawiadomienie o

zmianie danych
PPE

3.1.1. Zawiadomienie o
zmianie danych PPE

5 dni kalendarzowych przed
planowang zmiang POB

W dniu dokonania zmiany w
PPE

6. Wstrzymanie /
wznowienie
dostarczania
energii
elektrycznej

6.1.
Wstrzymanie
dostarczania
energii
elektrycznej

6.1.1. Zgdanie wstr ia
dostarczania energii
elektrycznej

nd.

WL IE'wsthzymania
1a energii
cznej’

6.1.1.1. Poz i
weryfi% nikatu

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zgdanie
wstrzymania dostarczania
energii”

2 dni robocze od otrzymania
komunikatu ,Zgdanie
wstrzymania dostarczania
energii

.1.1.2. Negatywna
weryfikacja komunikatu
,Zadanie wstrzymania
dostarczania energii
elektrycznej”

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zgdanie
wstrzymania dostarczania
energii”

2 dni robocze od otrzymania
komunikatu ,Zgdanie
wstrzymania dostarczania
energii”
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6.1.2. Powiadomienie przez
OSD o braku mozliwosci
wstrzymania dostarczania
energii elektrycznej

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zgdanie
wstrzymania dostarczania
energii”

6.1.3. Powiadomienie przez
OSD o wstrzymaniu
dostarczania energii
elektrycznej

3.1.
Zawiadomienie o
zmianie danych
PPE

3.1.1. Zawiadomienie o
zmianie danych PPE

7 dni roboczych od
otrzymania komunikatu
,Zgdanie wstrzymania
dostarczania energii”

7 dni roboczych od
otrzymania komunikatu
,Zadanie wstrzymania
dostarczania energii”

niu dokonania zmiany w
PPE

W dniu dokonania zmiany w
PPE

6.2. Wznowienie
dostarczania
energii
elektrycznej

6.2.1. Wniosek owienie
dostarczaniaS ii

elektry j

nd.

nd.

ywna

ikacja komunikatu
jpsek o wznowienie
tarczania energii

lektrycznej”

W dniu otrzymania
komunikatu ,Wniosek o
wznowienie dostarczania
energii elektrycznej”

2 dni robocze od otrzymania
komunikatu ,Wniosek o
wznowienie dostarczania
energii elektrycznej”

6.2.1.2. Negatywna
weryfikacja komunikatu
~WVniosek o wznowienie

W dniu otrzymania
komunikatu ,\Wniosek o

2 dni robocze od otrzymania
komunikatu ,Wniosek o
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dostarczania energii
elektrycznej”

wznowienie dostarczania
energii elektrycznej’

wznowienie dostarczania
energii elektrycznej’

6.2.2. Powiadomienie przez
OSD o braku mozliwosci
wznowienia dostarczania
energii elektrycznej

W dniu otrzymania

komunikatu ,W 0
wznowieni stafCzania
energii glektryg@zne|’

7 dni roboczych od
otrzymania komunikatu
,YWniosek o wznowienie
dostarczania energii
elektrycznej”

6.2.3. Powiadomienie przez
OSD o wznowieniu
dostarczania energii
elektrycznej

&

gunikatu ,Wniosek o
owienie dostarczania
energii elektrycznej”

7 dni roboczych od
otrzymania komunikatu
»~WVniosek o wznowienie
dostarczania energii
elektrycznej”

3.1.
Zawiadomienie o

zmianie danych
PPE

3.1.1. Zawiado je o
zmianie dan%

W dniu dokonania zmiany w
PPE

W dniu dokonania zmiany w
PPE

7. Udostepnianie
danych
pomiarowych i
rozliczeniowych

7.1. Publikacja
danych
pomiarowych

7 %pnienie danych
omjérowych - DR

n+1 dzien kalendarzowy
wzgledem atrybutu "Data i
czas wskazania"

n+7 lat wzgledem atrybutu
"Data i czas wskazania"

72. Udostepnienie
obowego profilu zuzycia - DP

n+1 dzien kalendarzowy
wzgledem atrybutu "Data i
czas wskazania"

m+15 miesiecy wzgledem
atrybutu "Data i czas
wskazania"

7.1.3. Udostepnienie
dobowego profilu wskazan -
DR_LPP

n+1 dzien kalendarzowy
wzgledem atrybutu "Data i
czas wskazania" dla

n+1 dzien kalendarzowy
wzgledem atrybutu "Data i
czas wskazania" dla
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odpowiednich PPE w ciggu
doby po godzinie 10:00 i
22:00

odpowiednich PPE w ciggu
doby po godzinie 10:00 i
22:00

7.1.4. Udostepnienie danych
pomiarowych -
DR_LPP_Stany

n+1 dzien kalendarzowy

n+1 dzien kalendarzowy
wzgledem atrybutu "Data i
czas wskazania" dla
odpowiednich PPE w ciggu
doby po godzinie 10:00 i
22:00

7.1.5. Zapytanie o dane
pomiarowe - DR

° % '
picsigell kalendarzowym w

m zakonczyt sie okres

15 miesiecy po miesigcu
kalendarzowym w ktorym
zakonczyt sie okres
odczytowy

7.1.5.1. Pozytywna
weryfikacja komuni
zapytanie o dane pomi&gowe -

DR

n+1 dzien kalendarzowy
wzgledem atrybutu "Data i
czas wskazania"

m+1 miesigc wzgledem
atrybutu "Data i czas
wskazania"

7.1.5.2. Nega

weryfi I%nikatu
[ ne pomiarowe -

n+1 dzien kalendarzowy
wzgledem atrybutu "Data i
czas wskazania"

m+1 miesigc wzgledem
atrybutu "Data i czas"

n+1 dzien kalendarzowy
wzgledem atrybutu "Data i
czas"

m+15 dzien wzgledem
atrybutu "Data i czas"

.1.6.1. Pozytywna
weryfikacja komunikatu
zapytanie o dobowy profil
zuzycia - DP

n+1 dzien kalendarzowy
wzgledem atrybutu "Data i
czas"

m+15 dzien wzgledem
atrybutu "Data i czas"
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7.1.6.2. Negatywna
weryfikacja komunikatu
zapytanie o dobowy profil
zuzycia - DP

n+1 dzien kalendarzowy
wzgledem atrybutu "Data i
czas"

m+15 dzien wzgledem
atrybutu "Data i czas"

7.2. Publikacja
danych
pomiarowo-
rozliczeniowych

7.2.1. Udostepnienie danych
pomiarowo-rozliczeniowych

W dniu dokonan iczenia
ustugi dys cji

Do 7 dnia nastepujgcego po
miesigcu kalendarzowym w
ktorym zakonczyt sie okres
rozliczeniowy lub termin
zakonczenia okresu
prognozowanego

pomiarowo-rozliczeniowych
korekta ustugi dystrybucji

pomiarowo-rozliczenio
ustuga wznowi&
dostarczani

7.2.1. Udostepnienie danych [ |

dif® dokonania korekty
zenia ustugi dystrybuciji

n+7 lat wzgledem atrybutu
"Data i czas wskazania"

W dniu wykonania ustugi
wznowienia dostarczania

Do 7 dnia nastepujgcego po
miesigcu kalendarzowym w
ktérym zakonhczyt sie okres
rozliczeniowy

7.2.1.

W dniu wykonania korekty
ustugi wznowienia
dostarczania

n+7 lat wzgledem atrybutu
"Data wykonania ustugi"

W dniu wystgpienia zdarzenia

W 30 dniu od wystgpienia
zdarzenia

7.2.1. Udostepnienie danych
pomiarowo-rozliczeniowych —
korekta bonifikaty

W dniu wystagpienia zdarzenia

n+7 lat wzgledem atrybutu
"Data wystgpienia zdarzenia'
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7.2.2. Zapytanie o dane
pomiarowo-rozliczeniowe —
ustuga dystrybuciji

Od 8 dnia nastepujgcego po
miesigcu kalendarzowym w
ktorym zakonczyt sie okres
rozliczeniowy lub termin

7.2.2. Zapytanie o dane
pomiarowo-rozliczeniowe —
ustuga wznowienia
dostarczania

15 miesiecy po miesigcu
kalendarzowym w ktérym
zakonczyt sie okres
rozliczeniowy lub termin
zakonczenia okresu
prognozowanego

15 miesiecy po miesigcu
kalendarzowym w ktérym
zakonczyt sie okres
rozliczeniowy

7.2.2. Zapytanie o dane
pomiarowo-rozliczeniowe
bonifikata

15 miesiecy po miesigcu
kalendarzowym w ktérym
zakonczyt sie okres
rozliczeniowy

W dniu otrzymania
komunikatu 7.2.2 Zapytanie o
dane pomiarowo-
rozliczeniowe

5 dni roboczych od
otrzymania komunikatu 7.2.2
Zapytanie o dane pomiarowo-
rozliczeniowe

a kPmunikatu
ie 0 dane pomiarowo-

W dniu otrzymania
komunikatu 7.2.2 Zapytanie o
dane pomiarowo-
rozliczeniowe

5 dni roboczych od
otrzymania komunikatu 7.2.2
Zapytanie o dane pomiarowo-
rozliczeniowe

7.3. Publikacja . Zagregowane dane brak brak
zagregowan ddbowo - godzinowe - DGMB
dig;/ic;\hof/jvoch 7.3.2. Zagregowane dane brak brak
igMD y dobowo - godzinowe - DGMD

8. Reklamacje 8.1.1. Zgtoszenie reklamacji nd. nd.
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8.1. Obstuga
reklamacji

8.1.1.1. Pozytywna
weryfikacja komunikatu
zgtoszenie reklamacji

W dniu otrzymania
komunikatu ,Zgtoszenie
reklamacji”

2 dni robocze od otrzymania
komunikatu ,Zgtoszenie
reklamacji”

8.1.1.2. Negatywna
weryfikacja komunikatu
zgtoszenie reklamaciji

2 dni robocze od otrzymania
komunikatu ,Zgtoszenie
reklamac;ji”’

8.2.1. Odpowiedz na
reklamacje

W dniu otrzyma
komunikatu ,£gt i
reklamacji’

,Katalogiem i terminami realizacji reklamacji

Y
&
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